
☑点でチェックをお願いします。

問１．

５段階でお答えください（1つのみ選択）

① あいさつ

□良い　□普通　□悪い

② 言葉遣い

□丁寧　□普通　□そっけない

③ 説明

□わかりやすい　□普通　□わかりにくい

④ 対応

□柔軟　□普通　□柔軟さに欠ける

⑤ 専門知識

□豊富　□普通　□乏しい

⑥ そのほか、要望等をご自由に記入してください。

問２．

５段階でお答えください（1つのみ選択）

① 設備・備品

□充実している　□普通　□不足している

② 開館時間

□便利　□普通　□不便

③ 施設の予約

□取りやすい　□普通　□取りにくい

④ 施設利用のルール

□わかりやすい　□普通　□わかりにくい

⑤ 専門知識

□豊富　□普通　□乏しい

⑥ そのほか、要望等をご自由に記入してください。

職員の対応・マナーについて 職員の対応について、あてはまるものがある場合、

チェックしてください。

越後妻有文化ホール・十日町市中央公民館「段十ろう」に対する

ご意見・ご要望をお聞かせください。

今後の施設の運営に役立てるため、ぜひアンケートにご協力ください。

アンケートの提出期限

12月27日(日)まで

5 非常によかった □

4 よかった □

3 普通 □

2 悪かった □

1 非常に悪かった □

施設の便利さについて 施設の利用について、あてはまるものがある場合、

チェックしてください。

5 非常に利用しやすい □

4 利用しやすい □

1 非常に利用しづらい □

3 普通 □

2 利用しづらい □

裏面もご記入ください



□ 行く予定はない □ 興味がない

□ 知っている □ 日時があわない

□ 料金設定

□ 検討中 □ その他（　　　）

□ 行く予定はない □ 興味がない

□ 知っている □ 日時があわない

□ 料金設定

（共催事業） □ 検討中 □ その他（　　　）

□ 行く予定はない □ 興味がない

□ 知っている □ 日時があわない

□ 料金設定

（共催事業） □ 検討中 □ その他（　　　）

□ 行く予定はない □ 興味がない

□ 知っている □ 日時があわない

□ 料金設定

□ 検討中 □ その他（　　　）

□ 5

□ 4

□ 3

□ 2

□ 1

あまり積極的に利用したいと思わない

利用したいとは思わない

そのほか、ホール公演についてのご意見ご要望等をご自由にお書きください。

自分は今後も積極的に利用したいと思うし、他の人にも教えてあげたいと思う

自分は今後も利用したいと思う

機会があれば、利用したいと思う

この施設の総合的な満足度を５段階でお答えください　（1つのみ選択）

　□音楽　　□舞踊　　□演劇　　□会議、講習・研修会　　□その他（　　　　　　　　）

ご協力ありがとうございました。

問６. 最後にご自身について、お聞かせください

□

□

□

□

利 用

居 住 地

交通手段

利用内容

　□男性　　□女性

　□～20代　　□30代　　□40代　　□50代　　□60代　　□70歳以上

　□初めて　　□その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　   　　　　　　　　　　　）頻 度

　□市内　　□市外（ 　　　　　　　　　　　）

　□自動車　　□公共交通機関　　□自転車　　□徒歩　　□その他

問５. 施設の管理・運営・その他、ご意見・ご要望をご記入ください

性 別

年 齢

　□週に１回程度　　□週に数回　　□月に１回程度　　□月に数回　　□年に数回

問３.

問４.

令和３年３月20日（土）

コロッケコンサート2021

令和３年４月24日（土）

８２６aska Electone LIVE 2020

令和３年７月25日（日）

三遊亭好楽・小遊三 二人会

令和３年11月13日（土）

□

行く

4
行く梅沢富美男劇団十日町特別公演

公演があることを

□ 知らなかった

公演があることを

行く

3

段十ろうホール事業について　　　理由をそれぞれお答えください（複数選択可）

1

2

行く

知らなかった

知らなかった

知らなかった

□

公演があることを

□

公演があることを


